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PROCESO DE
FORMULACION

Se llevaron a cabo 6 grupos focales en
los departamentos de:

* Cundinamarca

* La Guajira

 Magdalena

* Narifo

* Norte de Santander

e Santander

Estos grupos estuvieron compuestos
por actores de cada territorio que
fueron seleccionados para participar
por los equipos regionales de las Casas
de Mujeres Empoderas

Se se aplicd un Instrumento para la
identificacion de necesidades
conceptuales y metodoldgicas del
personal interdisciplinar que hace
parte de la ruta de atencion desde
distintas entidades a nivel municipal
tales como:

Comisarias de Familia, Inspecciones de
Policia, Policia Nacional, Fiscalia,
Secretarias de Mujer, Casas de Justicia,
Casas Refugio, ONGs que apoyan el
funcionamiento de la ruta

Se analizaron los resultados del
Instrumento para la identificacion de
necesidades conceptuales y
metodoldgicas, asi como la
informacion recolectada durante los
grupos focales para

1. formular los objetivos de la Caja de

herramientas para el abordaje de
las violencias basadas en género

2. Identificar el publico especifico al

que va dirigida

3. Disenar los elementos que la

componen
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Conocimiento
acerca de los
procesos

/ migratorios en
Colombia \
Metodologias para la
identificacion de

violencias vividas por Transmision de

mujeres migrantes informacion a
mujeres migrantes

¢Qué se debe trabajar
para mejorar la
atenciony el acceso ala
IDENTIFICADAS A ruta de atencion a

violencias basadas en

NIVEL NACIONAL género para mujeres

migrantes?

NECESIDADES

Conocimiento de la
competencia
institucional en la
atenciéon a mujeres

migrantes
\ Herramientas para la /

proteccion de derechos
frente a un “quiebre”
en la ruta

Sensibilizacion a
funcionarios/as
de distintas
entidades
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¢QUE SIGNIFICA TRANSVERSALIZAR EL ENFOQUE DE
MUJER MIGRANTE EN LA ATENCION?

EJERCICIO DE INICIO:
ESTUDIO DE CASO

Menfis es una mujer venezolana que migré a Colombia junto con sus hijos e hijas en busca de una mejor vida.
En el proceso de cruzar la frontera se demoraron varios dias, mas un par de semanas caminando hasta el pueblo
donde se asentaron. En ese trayecto, Menfis fue victima de violacion por parte de uno de los hombres que les
ayudaron a cruzar la frontera: “En ese momento no dije nada porque mi vida y la de mis hijos e hijas dependia
de ese senor, una noche me llamo para que saliera del cambuche donde dormia con mi familia, yo pensé que
era algo urgente entonces sali, pero él solo queria aprovecharse de mi situacion para hacerme lo que me hizo’.

1. Lectura del Apenas llego al pueblo donde ya podia continuar su camino sin necesidad de los “coyotes”, Menfis buscé un
oprimido (qué hospital para que la atendieran por la violencia sufrida. Al mostrar su documento en la entrada de urgencias,
nos hace ruido) el vigilante que la recibia le dijo ‘Aqui no atendemos venezolanas”. Menfis cuenta “Yo no podia creer que me

estuviera diciendo eso, yo le dije en voz baja lo que me habia pasado a lo que él me respondid que eso no era
su culpa, que eso nos pasaba por entrar de ilegales al pais”. La mujer decidio buscar ayuda en la Comisaria de
Familia mas cercana, donde vivid una situacion similar. Al llegar, le dijeron que ellos no podian hacer nada:
“;Y qué quiere que hagamos? EL tipo no sabemos quién es ni si esta en territorio colombiano. Si usted se fue
sola con sus ninos y él debia saber que eso le iba a pasar”. Menfis teme que pasen mas de 72 horas desde la
violacidn sin acceder a antiretrovirales y atencion médica por lo que esto pueda causar en su salud, incluyendo
un embarazo o una enfermedad de transmision sexual.

2. Desde su rol,
équé acciones
emprenderia si

recibe este caso?
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iINDEPENDIENTEMENTE DE SU ESTATUS MIGRATORIO,
LAS MUJERES TIENEN DERECHO A LA ATENCION INTEGRAL
Y LA ACTIVACION OPORTUNA DE LA RUTA!

RECOMENDACIONES

En cualquier caso de atencion a mujeres migrantes victimas de violencias es de vital
importancia evitar los escenarios de victimizacidon secundaria: evitar que tengan que

A narrar los hechos multiples veces; no responsabilizarlas de las violencias sufridas; evitar
tramites innecesarios que las pongan en mayor riesgo psicosocial.

llllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllll

Recuerde que las mujeres muchas veces migran solas con sus hijos e hijas y deben
acceder a condiciones de inseguridad para lograr cruzar la frontera, exponiendose

A a grupos al margen de la ley, grupos armados entre otros peligros que aumentan el
riesgo de sufrir violencia sexual y otras violencias basadas en género.

llllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllll

Cuando las mujeres se encuentran cuidando de sus hijos e hijas en situaciones de riesgo,
muchas veces no ponen resistencia a hechos de violencia sexual por miedo a que sus hi-

A jos e hijas se vean afectados, presencien los hechos de violencia o sean ellos/as mismos/
as victimas de violencia.
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EL PUNTO DE PARTIDA

Los fundamentos en la atencion con enfoque
de género y derechos humanos
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El elemento central de la Caja

es una Cartilla de apoyo para

el abordaje de las violencias
basadas en género, que se

centra en los siguientes 2. Derechos de las
Cartilla de apoyo para el abordaje elementos: personas m|gr§ntes
en Colombia

DE VIOLENCIAS

BASADAS EN GENERO . = a

~ por los Derechos - Derechos Humanos

1. Conversemos sobre:

3. Mecanismos para
la proteccion de
derechos

- Violencias basadas en
género

- Barreras Institucionales

\_ %

5. Competencia 4. Herramientas para
USAID [ oo, [Emm— 2 Somp facilitar espacios de
et institucional para la

. ., acompanamiento y
atencion y remision L .
Freedom Inlamews sensibilizacion colectivos

A BARREEDGATEN
PR ———— ?HD“SE el .
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{QUE BUSCA ESTA
CARTILLA DE

APOYQO?

La Cartilla de apoyo parte de un enfoque de DDHH
y de geéenero para plantear algunas de las
reflexiones centrales para abordar las violencias
basadas en género.

Busca brindar informacion fundamental para el
personal interdisciplinario que trabaja en la
atencion a violencias basadas en género con miras
a transversalizar el enfoque de mujer migrante en
la atencion y el funcionamiento de la ruta de
atencion a violencias basadas en género.

Plantea espacios
para el trabajo
conjunto con:

-Funcionarios/as
-Mujeres

migrantes

Brinda
conocimientos
fundamentales
a quién
atiende
Brinda herramientas para
enfrentar situaciones
cotidianas/comunes en
la activaciony
funcionamiento de la
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LA CARTILLA DA
HERRAMIENTAS

PARA CONVERSAR

Conectando Caminos
por los Derechos

Conversemos sobre
Derechos Humanos

%+ ;Qué son los DDHH??

Son agquellos derechos que tenemos todas las personas por el simple hecho de existir.

;OUE SIGNIFICA ESTO?

»» Esto quiere decir que los Derechos Humanos son inherentes a tode ser humano sin distincion al-
guna de pertenencia étnica, género, nacionalidad, lengua, religion, estatus migratorio o cualquier
otra condicion.

Son derechos indivisibles e interdependientes

{DUE SIGNIFICA ESTO?

*» Que los Derechos Humanos estan interconectados entre si. Es decir, gue cada derecho humano
trae consigo otros derechos humanos, se relaciona con ellos y depende de ellos. Es por esto que
la violacion de un derecho humano afecta a su vez el ejercicio de otros derechos humanos.

POR EJEMPLO:
cuando se viola el derecho a la salud y al agua, se esta viendo afectado el derecho a
la vida.

4 ;Cual es la historia detras de los Derechos Humanos?

Los Derechos Humanos (DDHH) como los entendemos nacen con la Declaracion Universal de los Derechos
Humanos, que fue proclamada por la Asamblea General de las Maciones Unidas en 1948 Es un documento
elaborado por distintos representantes de todas las regiones del mundo, que busca incluir la mayor can-
tidad posible de perspectivas, culturas, tradiciones y antecedentes juridicos, posicionando los derechos
humanos ahi consignados como un ideal comun para todos Los pueblos y naciones.
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EJERCICIO DE APROPIACION

Grupo 1: Qué es el enfoque diferencial (un ejemplo desde el
pluralismo cultural)

Grupo 2: Qué son las barreras institucionales y como entenderlas
Grupo 3: Qué es la trata de personas y su relaciéon con la migracion
Grupo 4: Quiénes pueden ser victimas de VBG y por qué
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ATENCION Y REMISION

Integrando la Caja en el quehacer diario
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EL VIOLENTOMETRO Y EL
BAROMETRO
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REACCIONA

URGENTE

jToma decisiones ya! Necesitas
ayuda profesional

Te ha pegado/pateado
Te ha dejado encerrada
Te ha amenazado con objetos o armas

Te ha prohibido usar métodos anticonceptivos
incluyendo el condén

Te ha prohibido trabajar o estudiar

Golpea o maltrata a alguien diferente a ti,
jpor ejemplo, sus hijas/os o familiares

Sientes que quieres dejarlo, pero no sabes cdmo

Desde que salieron de su pais de origen no te
deja contactarte con tus familiares

Desde que salieron de su pais, maneja tu dinero
5in preguntarte

Mo te deja relacionarte con personas u
organizaciones que te apoyen o acompanien

Amenaza oon compartir contenido sexual tupo
sin tu consentimiento

Tu vida y la de las personas que
te rodean corre peligro. jHay
que buscar un lugar seguro!

Te impide acceder a informacién sobre acciones
de acogida en el pals al que llegaste

fretenido tus documentas los
Jas que les impidan volver a su pais

Te ha destruido tus articulos personales
Te ha violado/ha abusade sexualmente de ti
Te obliga a prostituirte

Ha amenazado con matarte
Feminicidio

VIOLENTOMETRO VIOLENCIAS
BASADAS EN GENERO

BAROMETRO DE BARRERAS
INSTITUCIONALES

REACCIONA

URGENTE

Te esta negando tus derechos

No te toman enserio cuando has ido a denunciar
alguna violencia

Te exigen un estatus migratorio regular para
poder acceder a justicia

Desestiman tu denuncia por regresar con

tu agresor

Te tratan de forma brusca y desinteresada

Mo te informan sobre tu estado de salud o el de
tus hijos/as

Mo eres libre de decidir el método anticonceptiva
que deseas usar

Te exigen documentes que no tienes para poder
acceder a derechos

Te exigen medios tecnoldgicos o conectividad
que estan fuera de tu alcance

Te niegan acreso a tu historia clinica

Te esta violentando en tu
integridad jDenuncial

Mo te dejan salir del hospital hasta que
hayas pagado

Te suministran medicamentos sin consultarte
ni informarte

Mo te comunican los procedimientos antes de
iniciar {por ejemplo, un tacto vaginal)

Te amenazan con deportarte al conacer tu
estatus migratorio

Te insultan o gritan durante [3 atencitn
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iTen cuidado! La
violencia aumenta

Te hace bromas hirientes
Te culpa injustamente

Te amenaza

Controla tus acciones

Te critica por enviar dinero para tu familia en su
pais de origen

Te acaricia agresivamente
Te manipulo para salir de tu pais de origen

Te amenaza con quitarte el apoyo econdmico
a ti y/o a sus hijos/as

El violentometro aborda
las violencias que
ocurren en el ambito
intrafamiliar e incluye
violencias recurrentes
en las experiencias de
vida de mujeres
migrantes.
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REACCIONA

i Toma decisiones ya! Necesitas
ayuda profesional

Te ha pegado/pateado
Te ha dejado encerrada
Te ha amenazado con objetos o armas

Te ha prohibido usar métodos anticonceptivos
incluyendo el conddn

Te ha prohibido trabajar o estudiar

Golpea o maltrata a alguien diferente a ti,
por ejemplo, tus hijas/os o familiares

Sientes que quieres dejarlo, pero no sabes como

Desde que salieron de su pais de origen no te
deja contactarte con tus familiares

Desde que salieron de su pais, maneja tu dinero
sin preguntarte

No te deja relacionarte con personas u
organizaciones que te apoyen o acompanen

Amenaza con compartir contenido sexual tuyo
sin tu consentimiento

También incluye aquellas violencias
que impiden la construccidn de
redes de apoyo y acogida.
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URGENTE

Tu vida y la de las personas que
te rodean corre peligro. jHay
que buscar un lugar seguro!

Te impide acceder a informacion sobre acciones
de acogida en el pais al que llegaste

Ha destruido/retenido tus documentos y/o los
de tus hijos/as que les impidan volver a su pais

Te ha destruido tus articulos personales
Te ha violado/ha abusado sexualmente de ti
Te obliga a prostituirte

Ha amenazado con matarte
Feminicidio

Aborda aquellas violencias
qgue pueden estar
relacionadas con la trata de

personas como el
aislamiento, la retencion de
documentos, entre otras.
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LOS JUEGOS DE FICHAS
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>»

én/es conforman tu red de apoyo?

¢Consideras que haces parte de la red
de apoyo de alguien?

Conectando Caminos
por los Derechos

REACCIONA

Preguntas

¢Sabes qué son las Casas Refugio y
para qué sirven?

2\

Conectando Caminos
por los Derechos.

URGENTE

DOS JUEGOS DE
FICHAS PARA EL

Muchas violencias suelen pasar desapercibidas, pues
las hemos naturalizado en los diferentes espacios en
los que interactuamos con otras personas: relaciones
amorosas, familia, trabajo, espacios educativos, entre
otros. Ademas, hacen parte de imaginarios sobre el
amor romantico y las relaciones de pareja que vemos
en novelas, peliculas, libros, entre otros. Recuerda que
nuestras parejas también pueden ser victimarios.

COLABORA CONTUS TIPS

Q Tips

Para enfrentar las violencias sufridas resulta muy
util contar con una red de apoyo sdlida. Esta red
se compone por las personas que te hacen sentir
segura: familiares, amigos/as, companeros/as de
trabajo, lideresas locales y aquellas instituciones en
las que confies. Tu victimario intentara aislarte de
estas redes, mantente alerta.

COLABORA CONTUS TIPS

Conectando Caminos
por los Derechos

REACCIONA

Q- Tips

Si te identificas con algunas de estas violencias, el
nivel de riesgo al que estds expuesta es muy alto,
ahora lo mas importante garantizar que tu vida y la
de tus hijos/as esté a salvo.

COLABORA CONTUS TIPS

Conectando Caminos
por los Derechos

URGENTE

TRABAJO CON EL
BAROMETRO Y EL
VIOLENTOMETRO
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CADA GRUPO DE VIOLENTOMETRO
FICHAS ESTA
CLASIFICADO POR e s
LOS TRES ® ®
COLORES DEL
BAROMETRO Y EL
VIOLENTOMETRO

ALERTA REACCIONA URGENTE

Cada color contiene tips/consejos y
preguntas en tres ejes:
¢Como me siento frente a las
violencias vividas?
éA qué entidades me puedo
acercar?
¢Como entiendo lo que me ocurrig?

REACCIONA

URGENTE

{Toma decisiones ya! Necesitas

ayuda profesional

Te ha pegade/pateado
Te ha defado encerrada @ Preguntas
Te ha amenazade con objetos o amas

Te ha prohibédo usar métodos antlconceptivas
incluyerda el candan

Te ha prohibido trabajar o estsdiar

‘Golpea o malirata a alguien diferente a tl,
jpor ejempla, tus hijasfos o familianes

SiErbes que quitres dejarls, pera nb sabes cAmo

REACCIONA

Dasde que salieron de su pais de origen no te
deja contactarte can tus famidlares

Desde que salieran de su pais, maneja tu dineng
Sin preguntarte

Mo te deja relacionarte con personas u
organizaciones que te apayen o acompafien
Amenaza con compartir cantenide ssxial tuyn

Tu vida y la de las personas que
te rodean corre peligro. jHay
que buscar un lugar seguro! @ [egmiEs

URGENTE

arte
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¢EN QUE
SITUACIONES
PUEDO UTILIZAR

LAS FICHAS?

Estas fichas son uno de los elementos centrales para el
desarrollo de las actividades propuestas en la Guia de
talleres para el trabajo con mujeres migrantes.

Mas alla de los talleres formulados, se puede apropiar
para cualquier tipo de taller, asi como para
acompanamiento individual y el trabajo reflexivo de las
violencias vividas.

Adicionalmente, son herramientas muy Uutiles para el
acompanamiento y atencion individuales pues aportan
a la reduccion del daho y el abordaje integral en la
atencion.

Talleres y espacios
de formacion
colectivos

Acompafamiento
individual y
colectivo a

victimas de VBG

Para la realizacién de los
talleres con mujeres que
hacen parte de la Caja de
Herramientas
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EJERCICIO DE APROPIACION
VIOLENTOMETRO

(Estudio de caso Ariana y Lina)
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Ariana es una mujer venezolana que llegd a Riohacha hace 1 afio, junto con su hija de 5 afos, Lina. Ambas salieron
de Venezuela en busca de mejores oportunidades laborales y de estudio para Lina. Al llegar a la ciudad, enfrentaron
multiples dificultades para conseguir donde vivir, pues el estatus migratorio irregular de Ariana le cerré las puertas
en varios lugares tanto de trabajo como de vivienda. En ese proceso, mientras buscaba trabajo conocié a Mauricio,
un hombre colombiano que es ahora la pareja de Ariana. Desde que se conocieron él le brindd casa, comida, ayudoé
a matricular a Lina en el colegio y le dio trabajo a Ariana en su local de venta de repuestos de moto. Ariana cuenta
qgue Mauricio las ha ayudado mucho y que al principio ella estaba muy agradecida con él, pero que a los meses de
estar viviendo juntos las cosas empezaron a complicarse para ella y su hija. Mauricio no deja que Ariana salga sola
a ningun lado, pues asegura que todos los guajiros la van a perseguir y que ella, al igual que las otras venezolanas,
“se lo dan a cualquiera”. Esto ha implicado que Ariana pida permiso de Mauricio para ir a recoger a Lina al colegio, ir
a mercar y cualquier otra actividad fuera de la casa o el negocio. Adicionalmente, desde hace unos meses el hombre
comenzo a molestarse cada vez que Ariana le enviaba dinero a su familia en Venezuela, afirmando que ese dinero
seguro iba para “algun mozo que ella dejo alla”. Con esa excusa, le ha retenido los documentos de ella y de la nifa,
con el pretexto de evitar que se regresen a Venezuela donde “el mozo de Ariana”. Ariana esta muy preocupada y
siente que Mauricio podria hacerle dano en cualquier momento, pues su actitud hacia ella se ha tornado agresiva y
despectiva, a la vez que se ha mostrado demasiado interesado en su hija y en como se viste, diciendo cosas como
“como creces y te pones de linda”. Desde hace unas semanas Mauricio ha exigido a Ariana fotos de la nifla con
poca ropa, argumentando que es para ver su crecimiento y consultarlo con un amigo médico que ira a la casa.
Después Mauricio empezd a extorsionar a Ariana con las fotos, amenazando con publicarlas si Ariana intenta
nuevamente irse de la casa.
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Grupo 1:

Grupo 2: anaranjado
Grupo 3: rojo

Grupo 4:

Grupo 5: anaranjado
Grupo 6: rojo
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El barometro aborda las
distintas barreras que
las mujeres migrantes
enfrentan a la hora de

acceder a salud, justiciay
otros servicios y
derechos en el territorio
colombiano.

ALERTA

Te dificulta el acceso al servicio
(salud, acceso a la justicia,
informacion, acceso a ayudas
humanitarias, etc.)

No sientes apoyo de las entidades de proteccion
y denuncia

Te demoran o dificultan la atencién con tramites
administrativos

Hacen juicios basandose en tu nacionalidad
o0 tu estatus migratorio

Te juzgan por tu estado de embarazo y por haber
tenido que salir de tu pais

Cuando solicitas un servicio de urgencias no te
atiende el personal adecuado

Te ignoran
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Plantea aquellas
situaciones en las cuales
las barreras se
constituyen en la
negacion de un derecho,

como el derecho a la
salud ya sea por
discriminacion,
desconocimiento o
ausencia de un enfoque
diferencial.

REACCIONA

Te esta negando tus derechos

No te toman enserio cuando has ido a denunciar
alguna violencia

Te exigen un estatus migratorio regular para
poder acceder a justicia

Desestiman tu denuncia por regresar con
tu agresor

Te tratan de forma brusca y desinteresada

No te informan sobre tu estado de salud o el de
tus hijos/as

No eres libre de decidir el método anticonceptivo
que deseas usar

Te exigen documentos que no tienes para poder
acceder a derechos

Te exigen medios tecnoldgicos o conectividad
que estan fuera de tu alcance

Te niegan acceso a tu historia clinica
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Y finalmente, aquellas
situaciones en las cuales,
ademas de presentar una

barrera en el acceso a un
derecho, se violenta a la
mujer en su integridad.

URGENTE

Te esta violentando en tu
Integridad jDenuncia!

No te dejan salir del hospital hasta que
hayas pagado

Te suministran medicamentos sin consultarte
ni informarte

No te comunican los procedimientos antes de
iniciar (por ejemplo, un tacto vaginal)

Te amenazan con deportarte al conocer tu
estatus migratorio

Te insultan o gritan durante la atencion
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EJERCICIO DE APROPIACION

(Juego de roles)
1.Dayana

2. Natalia

3. Jefe

4. Policia
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é¢Cuales elementos del caso de Dayana y
Natalia irian en cada color del barémetro?
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FORMANDO A OTROS/AS

Talleres para prevencion, sensibilizacion y
acompanamiento
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El Tutiire .
a5 de todos s bt

Guia de talleres para el
acompanamiento colectivo a

MUIERES MLIGRANTES
VICULVAS DIEVIOLENCELAS
BASADAS EN GENERO

Conectando Caminos
por los Derechos

» TS
il L

Es una guia para el trabajo de acompafiamiento colectivo a
mujeres migrantes, refugiadas, colombianas retornadas y
lideresas comunitarias sobre prevencion, atencion e
identificaciéon de violencias basadas en género.

4 I
Segunda sesion:
Barreras
institucionales
\ /

4 )

/

-

Primera sesion:
Violencias basadas en
género

Tercera sesion:
¢Qué hacer en casos
de violencia?

- /

ACOMPANAMIENTO
MUIJERES MIGRANTES

)

4 )

Cuarta sesion:
¢Y los derechos de las
mujeres migrantes

- )



Notas del ponente
Notas de la presentación
z


LA GUIA DA
RECOMENDACIONES,
PLANTEA
ACTIVIDADES Y

REMITE A OTROS
ELEMENTOS DE LA
CAJA

Las recomendaciones

ayudan a construir un

espacio seguro y parte

del enfoque de Accion
sin dafo

RECOMEMDACION:

Esta es una actividad de acompanamiento colectivo que debe propen-
der por la construccion de un espacio seguUIo y amenda para Conversar

¥y compartir experiencias personales relacionadas con wviolencias
sufridas; por Lo tanto, busque que tanto la disposicion del espacio
como su disposicion corporal inviten a relacionarse de maneras mas
horizontales. Le recomendamos disponer las sillas en un cnouls donde
todas se encuentren a la misma altura, induida la persona que fadilita

EEEBE

;Para qué un violentometro? (Duracion 1 hora)

El violentdmetro debe estar dispuesto en un lugar visible del espacio
al gue las mujeres puedan acudir en el momento que asi lo deseen.

*»*  Para dar inicic al momento se hara una lectura colectiva del
violentometro, se pedie a las mujeres gue lean cada tipo de
violencia, su clasificacion y el color en el cusl esta cdlasificada. Se
les explicara la forma de Leer y usar el violemtameetro, haciendo
enfasis en gue el viclentometro no busca medir la gravedad de
la= violemcias sino generar conciencia frente al riesgo mental,
fisico y psicoldgico, al que estan expuestas Las miujeres.

Enseguida se les pedira a las mujeres gue se enumeren de 1 a 3.EL
grupe 1 recibira las fichas de color amarillo, el grupo 2 las de color
anaranjado y el grupo 3 las de color rojo; a cada grupo se le entre-
gara un viclentometro mediano. Se les pedira gque se dispersen por
el espacio y que cada subgrupo se organice en un circulo. Se les dara
L= instruccion de leer colectivamente Las fichas entregadas, conversar
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RESULTADOS
ESPERADQOS

Luego de haber
facilitado estos talleres
se espera que las
mujeres participantes
tengan las herramientas
necesarias para:

Identificar las violencias basadas en género y algunas de sus clasificaciones

Reflexionar sobre las violencias basadas en género y sus experiencias de vida

Conversar con otras mujeres sobre las violencias basadas en género y transmitir sus conocimientos
al respecto

Comprender sus derechos en tanto ser humano, en tanto mujer y en tanto migrante en el territorio
colombiano

Poder acceder a la ruta de atencidn municipal para la atencién de casos de violencias basadas en
género

Identificar barreras en el acceso a derechos

Reflexionar sobre las barreras institucionales y sus experiencias de vida

Hacer uso de los mecanismos para la proteccién de derechos y cdmo

aplicarlos
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ﬁ El futura Vizapresidencia

s de todos

Guia de talleres para la sensibilizacién
y la capacitacion de funcionarios/as en la

RASADAS EN EGENERO

it

Conectando Caminos

Es una guia para el trabajo de sensibilizacion y
capacitacion a funcionarios/as que trabajen en
entidades tanto publicas como privadas que
hagan parte de la ruta de atencion y/o del
mapa de actores municipal para la atencion a
violencias basadas en género.

Primera sesion Segunda sesion
éQué son las éQué son las
violencias basadas en barreras
género? institucionales?
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Q Para este punto es importante tener claro gue:

Hay algunas wiolencias basadas en género que
& constituyen en si mismas un delito, como el acceso
carnal violento o las lesiones personales.

INCLUYE DURACION

Hay otras violencias que estan dispuestas en el violen-

wmetro, como las burlas, la manipulacién emocional, DE LAS ACTIVIDADES,
los gritns e insulins, que no Constituyen en Si Mismas wn 4
A LISTA DE MATERIALES
S burla de i PARA FACILITAR LAS
=+ yme insulta -~
o TR A SESIONES
e Ot e SESION 1
nada, que no sé ﬂ " los documentos . . .
e \ ¢Que son las Violencias
3 A basadas en género?
mgfm mias frente a otras O] a 2
ral de mia wtﬁa ‘ personas para humillarme Duracién: Participantes: Ejercicio de tipo:
‘_h Lisga 5 F 2 haras y 30 minutos minimao 6, maximo 18 colectiva
“muy seguidoy me
gha o m por todo Materiales:
Las actividades vienen acompanadas 7 Vieleniémetro VBG ¥ Tableropapeldgrafo
o N . " Rotules adhesivos (1x » Marcadores gruesos (borables
de diagramas, ilustraciones y ejemplos ¥ participante) S nay tablero)
para facilitar el desarrollo de los ¥ Marcadores de colores ¥ Estudios de caso impresos
talleres y asegurar una buena e v rSenetros de tamafe
apropiacion de la informacion ~ Boligrafos (1 x participante)
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LA GUIA INCLUYE
MATERIAL DE
TRABAJO PARA

LAS SESIONES

Entre este material se encuentran
Estudios de caso para el trabajo
colectivo, acompafados de
Recomendaciones para los/as
funcionarios/as

Caminaos

* por los Derechos GRUPO 1

Estudios de caso violencias basadas
en género

Un dia el jefe de Cloria, luego de haber oerrado el loczal, comienca 3 acosarla para gue tenga relaciones ssxuales
can el; coma ella se niega, el jefe la amincona y comienza mancsearla. Ells gueda paralizada por un momento
y cuando logra reaccionar Lo empuja con fuerza ysale comiendo Al llegar a su casa, Gloria intenta contarle 3 su
marido Lo scurrido, pero éL na Le oree v la acuss de querer [lamsar |s stencicn. AL dia siguiente, Gloriz tiene miedo
deir al trabajo y decide poner una denuncia por Los hechos oourridas la noche anterior. En L2 Estacion de Policia,
lo= agentes gue Le toman b3 denuncia a Glona, le dicen gue intente mediar con el jefe, que no lo culpe, gue ella
es muy bonita. Gloria se siente muy indignada y decide acudir a la Comisaria de Familia para que k3 asesomen
Desde que Glorz enira a L= comisana le piden explicar qué diligencia viene a haoer para orientarla, ells ==
siente incomoda pues le toca comentar la situacion con 4 personas antes de poder hablar con la psiciloga de
la comisaria. Con el paso de los meses, Cloria tuvo que renunciar @ su trabajo, perdic el apetito y 52 siente trists
consEniemente. EL proceso de denuncia no ha avanzado y Gloria siente miedo cons@Ente de encontrarse 3 su
agresor en s calle. Como consecuencia de estos hechos, su relacion de pareja s ha visto afectada significativa-
ments. 5u esposo |2 manifiess verbalmants gue shora 2 ve siempre de mal genio & imisble y sin hacer nada.
Gloria decide buscar frabajo nuevaments, en la tienda de una prima. 5in embargo, cuando comienza a trabajar
de nueve, percibe que 3 aditud de su hijo hacia ells s& toma negativa y agresiva, similar a s de su maride. Con
las semanas, Gloria comienza a darse cuenta que mientras ella trebaja y su pareja cuida al nino, habla mal de
ella, uiilizando kenguaje inapropiado y heciendo alusicn a su salud mental

RECOMENDACIONES

& Tenga en cuenta que no todas las personas cuentan oon Llos recurses emocionales, sconc-
micas y sodiales para cortar La relacion con su victimarie, no Llas oulpe.

Tenga en cuentz que cuands una mujer sufre de violencia econdmica se ve impasibili-
tada a acceder a medics de transporte y comunicacion, por o que la continuidad de los

& procesos se puede ver afectada. Por Lo anterior, se recomienda solictar un contacho de
emergendia para poder contactarla de ser necesario, 251 como explorar los elementos gue
podrian ponerla en mayor riesga: Wlamar a su casa, ir a su casa, dejar razones.

En algunos casos es clawe remitir al Instiouto Colombiano de Bienestar Familiar (ICBEF).

& 5i |2 mujer manifiesta temor ante la intervencion de esta u otras entidades, se debe sar
CHmprensivne y contribuir con la adaracion de dudas, brindar toda La informacion necesa-
ria y apoyar la toma de decisionss informadas.
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LA CARTILLA

BRINDA APOYO A

Conectando Caminos
por s Derechos

A continuacion presentamos algunos tipos de pregunias que seran utiles al hacer una entrevista:

PREGUNTAS LIMEALES

Las preguntzs lineales son las que se hacen para
crientar al/la entrevistadona sobre |3 situacion de

FOR EJEMPLD:

= persona ammpaniada y s fundamentan en supo- - el
QUIEN FACILITA siciones lineales sobre La naturaleza del contaxto, «  iDande lo hizo?
Contlene tlpS; La intencidn de estas preguntas es principalments +  iCuindo sucedid?
. de investigacidn. El/la entrevistadon'a se compart= s ;Cuantos desplazamientos ha tenido
ConSEJOS y oM uny/a investigadona o detective que trata de antes de esta situacion?

herramientas que
pueden ser utilizadas

descubrir un complicado misteria.

;Cuantas personas se movilizaron junto
a usted?

para el PREGUNMTAS CIRCULARES
~ . Lzs pregunias circulares se caracterizan por una FOR EJEMPLO:
acom panamlento curiosidad general scbre |2 posible relacion de Ouidn de su famili .
cmg{.:ﬁm I H H d' 'd I suicesos que se incluyen en el problema. | tl::l!:: nEl:ls:n al.g:.]na:ai;l;gﬁ?v::sble?
pores e colectivo e individua '

Consejos para el abordaje de las
violencias basadas en género

Cuanda las mujeres que sufren violencia de género solicitan asistencia por primera ez, ng ne-
cesariamente significa que quieran separarse o alejarse del maltratadoer; ni siguiera indica que

»»  gstén preparadas para recibir la atencidn o asistencia gue ellas mismas solicitan. Por ello es
vital tener una actitud colaboradora basada en |2 escucha activa que le permita a las mujeres
establecer ura relacion de confianza con el equipo profesional.

Una denuncia na debe ser atendida de forma diferente aunque las mujeres se niequen a romper
* |3 relacidn con su agresor. Incluso, requiers de un mayor acompanamients, gue permita una
adecuada recepcion de la informacicn y la activacion de las rutas comaspondientss.

Tener en cuenta que no todas as personas cuentan con los recursos emocionales, economicos y
sociales para cortar L2 relacidn con su agresor, no Las culpes.

Ademas, estan orientadas 2 explorar Las relaciones
sociales existentes en el contexto familiar o sodial
para intentar entenderlas.

w3l de sus hijos e hijzs se afecta mas
cuando escuchan naticias sobre migradian?
#0uign de la familia tiene sentimientos
de culpa o arepentimiento luego del
cambio de pais?

PREGUNTAS ESTRATEGICAS

Las preguntas estratégicas se hacen para influir
sobre la persona acompanada o Ls familia de una
manera especifica, se basan en las hipdtesis que elf
|z entrevistador/a ha hechs sobre L3 problematica

Por medie de estas pregunizs se busca gque las
personas identifiquen nuevas alternativas de so-
lucion, resultan relevantes cuando las personas
estan enfrascadas en una situacion particular

FOR EJEMPLD:

(0ué pasaria si se onganizan con mas

personas victimas de hechos similares
para exigir sus derechas?

Como cambiaria la manera de ver La

situacion si no sintiers culpa?

CARTILLA DE APOYD PARA EL ABORDAE DE VIOLEMCIAS BASADAS EN GEMERD 9

Consejeria Presidencial para
la Equidad de la Mujer

El futuro

es de todos
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ENTRAR EN ACCION

Remision, activacion de la ruta o
acompanamiento para la proteccidon de derechos
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LA CARTILLA
PRESENTA LA
COMPETENCIA

INSTITUCIONAL DE
MANERA PRACTICA

La informacion esta
organizada por tipo de
delito, y luego por
especificidades del
caso

DELITOS SEXUALES

CASD
‘ Cuando la persona manifiesta haber sido victima de delitos contra la integridad sexual
—_

fli  FISCALIA GENERAL

Dirige la investigacion penal, asegura que los presuntos agresores acudan ante la ley
y vela por la proteccion de las victimas. Ofrece su atencidn a través de los centros de
atencion ciudadana.

;
iA DONDE SE DEBE REMITIR?
= CAIVAS Y CAVIF: Brindan atencion para las victimas de delitos contra |a liber-
tad y formacion sexual y de violencia intrafamiliar.
CASO

‘ Cuando la mujer requiere acompamiento psicosocial y juridico por los hechos de violencia
sexual vividos

i  SECRETARIA DE LA MUJER

Atencion a las mujeres victimas y la ciudadania en general Pueden recibir orientacion
en casos de violencias basadas en género; asi como atencion integral en salud fisica,

o mental, sexual y reproductiva; acceder a medidas de proteccion y acceder efectivamen-
te a la justicia.

;A DONDE SE DEBE REMITIR?
= Hacen presencia solo en algunos departamentos
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;Cuando utilizar mecanismos de proteccion

+ de derechos?

P 5in importar la nacionalidad, las personas que se encuentren en el territorio nacional deben
| tener garantizados los derechos humanos

|

|

L Si al intentar acceder a un derecho, se L2 niega la atencidn o no se le brinda de manera
adecuada, puede recurrir a un Derecho de Peticion

Si no se responde el Derecho de Peticion y se incurre en fallas que terminan
negando el acceso a un derecho, se puede recurrir a la Accion de tutela

1
1
1
1
'--‘
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HERRAMIENTAS
PARA LA

PROTECCION DE
DERECHOS

Estos modelos de Accion de
Tutela y Derecho de Peticion
buscan brindar herramientas a
quien atiende a mujeres
migrantes victimas de
violencias basadas en género
en aquellos casos donde le fue
negado el acceso a un servicio
o derecho en el marco de la
ruta de atencién a VBG vy que
afecta sus derechos
fundamentales.

Derecho de
Peticion:

Atencion en salud

Accion de tutela:

Accion de tutela: Atencidn de casos

violencias basadas
en género

Acceso a IVE

Recurso de
apelacion:

Incidente de
desacato:

Tutela que no
reconoce la
proteccién de un
derecho

Incumplimiento de
fallo de tutela

Impugnacion
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LOS FORMATOS DAN
UN PUNTO DE
PARTIDA PARA LA

ELABORACION DE
DICHOS
DOCUMENTOS

Incluyen anotacionesy
recomendaciones para facilitar el
diligenciamiento

Conectando Caminos

par los Derachos
Modelo Accion de tutela
Acceso a lVE
Ciudad Fecha
Sefior(a]

JUE? (Especiclidad dalla Jusz) DE (Cuded) (Reparta)

NOTA:

La tutela se puede presentar ante cualquier juez, de cualguier jurisdiccion, asi se trate de
un tema lboral se puede interponer con un juez penal o de familia.

En las dudades del proyectn existe la Oficina de Reparto, alli se deben radicar todas las
demandas, el sistema las asigna a Los distimtos despachos.

Referencia: ACCION DE TUTELA
Arciorarte: [Nombre de la persona)
fucionado: [Nombre de |z entidad)

NOTA:

5i 85 una persana trans que ne ha realizado el cambio d2 nombre en su documento de
identidad, indicar primeramente €l nombre juridico, seguido del nombre identitario de Lz
siguiente manera “autoreconodida como mujer transgenere identificada con el nombre
de (nombre identitaria)”

Fieferencia: &ccion de Tutels para proteger el derecho a la IVE, salud y otros
Bccionante: ([Nombre de |2 persona)
fucionado: [Nombre de |z entidad)

[Mombre de |2 persona que interpone |3 demandz), con documenio de identidad (tipo de documento de iden-
tidad] M. (rimero del documnento] de (luger de expedicion del documents] con domicilio en etz cudad; en
ejercicio del Decreto 2591 de 1.991 y decretos reglamentarios de ka accion de tutela gue estshlece |2 Constitucion
Politica de Colombiz en suarticule &6, y para alcanzmr la proteccion del derecho fundamental de a |2 VIDA DIGHA
E INTEGRIDAD PERSONAL conzagrados en los arbiculos 48 y 11 ibidem, quebrantados por {Hombre de la entidad
que vulnera el derecho), respetuosaments me dirijo al sefior(a) luez pars pressntar esta A0CKIN DE TUTELA, en
los siguientes terminas:

HECHOS
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¢EN QUE SITUACIONES PUEDO
UTILIZAR LA CAJA?

Un espacio para resolver dudas
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Se puede incorporar el uso del
violentdmetro en la atencion a
mujeres que han sido victimas de
violencias basadas en género

Se puede incorporar el uso del
bardmetro en la atencion y remision
de mujeres que han intentando activar
la ruta de atencion y han presentado
dificultades

En el ejercicio diario de trabajo para la
consulta sobre:

 Competencia institucional

* Ruta de remision

* Abordaje de conceptos y enfoques

* Uso de formatos de mecanismos
para la proteccion de derechos

Llevando a cabo procesos de
formacion y sensibilizacion del
personal a partir de la guia de talleres

Llevando a cabo procesos de
prevencion y socializacion de las rutas
de atencidon a mujeres migrantes,
refugiadas, colombianas retornadas y
lideresas de comunidades de acogida
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Cartilla de apoyo para el abordaje
DEVIGEENGIAS
BASADAS EN GEN ERO

y la capaciti
Gula de talleres para el
/ |,_l\‘ acompafamiento colectivo a
BAS MUTERES INMIGRANTES
| VAIQUINAS DEVIOLEN LS

L NS/ L'\ EIN L' \L'\O

.........

@ @usan  « EmE—

Conectando Caminos
por los Derechos

Comunidad de aprendizaje

Semillas

del cuidado

Conectandy Camings
por los Derechos

= USAID Mz~ A\
& 7 local

N "%’ DEL PUEBLO DE LOS ESTADOS promise.

AMERICANBARASSOCIATION
UNIDOS DE AMERICA Rule of Law Initiative

g Freedom
I House

Internews

Local voices. Global change.



Bienvenida e instalacion

8:30 -9:00 a.m.
Llegada de asistentes y entrega
escarapelas

9:00 - 9:10 a.m.
Palabras de instalacion de Laura

zambrano y palabras de bienvenida de
USAID

9:10 - 9:20 a.m.
Palabras de la Consejeria Presidencial
para la Equidad de la Mujer

9:20 - 9:25 a.m.

Presentacion del orden del dia 'y
construccion de acuerdos de trabajo
para la jornada

Borrador agenda

Comunidad de aprendizaje

Semiillas del cuidado

9:25 - 09:40 a.m.

Presentacion de experiencias
novedosas de implementacion (Isis y
7/80 — Escuela legal de género -
masculinidades)

09:40 — 10:30 a.m.

Trabajo en grupos sobre experiencias
de implementacion /transferencia
/formacién de la caja de herramientas

10:30 - 11:00 a.m.
Refrigerio

11:00 - 12:00 m.

Presentacion resultados de los grupos
de trabajo — lecciones aprendidas
12:00 m - 12:30

Hallazgos y aprendizajes Semillas del
Cuidado

12:30 - 2:00 p.m.

Lanzamientos GESI

2:00 - 3:00 p.m.
Lanzamiento modulos migratorios de la
ENDEMA

3:00 - 4:00 p.m.

Presentacion de la Red de
Observatorios de Género (Sonia
Observatorio Colombiano de las
Mujeres y CCD)

4:00 - 4:30 p.m.
Presentacion de estrategias regionales
para la prevencion de VBG

4:30 - 5:00 p.m.

Cierre de la jornada - ; Como continuar
este proceso? Hacer categorias de las
propuestas de Ixs asistentes

¢, Quién mas debe conocer esta caja?

- r\l’lﬂlf\f\ laVaVal If\f‘\ 'Fr\rmnn AI\ ﬂﬂﬂﬂﬂ II-II\P

muerzo

02 Semillas del cuidado e Caja de Herramientas para la prevencion de violencias de genero

(’\Juuuuu VUVIT TUVY TUITTIIUVY UL UV UuUidilTeal

esta caja? — A cargo de CPEM
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Cartilla de apoyo para el abordaje
DEVIGEENGIAS
BASADAS EN GEN ERO

y la capaciti
l Gula de talleres para el
AllE \ acompafamiento colectivo a
|
AT, HIEBES MIED -
BASE NMUTERES MIGRANTES

| NVIGHIMAS REVIOEENEIAS

BASADAS ENGE \L'\O

,,_,«,\ usmo

Conectando Camings
por los Derechos

@ @usan  « EmE—

—— @ e Those

Conectando Caminos
por los Derechos

Metodologias
de trabajo

Para la comunidad de aprendizaje de Semillas del cuidado

"USAID el NBA ¢ Freedom Internews

local
; AMERICANBARASSOCIATION
PIOTSEL _————— ' H ouse Local voices. Global change.

;té"t DEL PUEBLO DE LOS ESTADOS

UNIDOS DE AMERICA Rule of Law Initiative



Comunidad de aprendizaje

01

Intercambio experiencias

Preguntas guia para conversar sobre las experiencias
de implementacion/ transferencia/ capacitacion/
formacion
Como le aporta a los procesos cotidianos

02

Nuevas Metodologias
Hechas por replicadoras

Presentacion metodologia prevencion de VBG para
NNA.

03

Presentacion de resultados

Presentacion de los resultados del poseso de
fortalecimiento de las lineas de atencion
sobrevivientes de VBG.

04

Presentacion hallazgos
el equiyf sfetualizaeiones con ixs

asistentes los hallazgos y reflexiones derivados del
proceso de transferencia en las 10 ciudades

Conectando Caminos
por los Derechos

03 ENDEMA — Médulos con enfoque migratorio Cartilla de modulos




Encuesta de apropiaciony
satisfaccion
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