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¿Qué derechos se 
reconocen a los 

migrantes en Colombia?

Pedro es un migrante venezolano que 
ingresó al país de manera irregular, y 

siente pasión por la política y por 
participar en los procesos políticos 
como votar y el ser elegido ¿Podría 

Pedro ser elegido electoralmente en el 
territorio colombiano?

¿María es una mujer migrante que acaba 
de llegar al territorio y le gustaría saber 

cuáles son las acciones humanitarias que 
brinda Colombia a los venezolanos y 

colombianos retornados?   

¿Qué es el derecho 
a la salud?

¿Cómo se presta el 
servicio de salud?

Camilo es un niño migrante
de 10 años y se observan amenazas o 

vulneración de derechos en el espacio 
en el que convive. ¿Qué acciones 

deberían tomarse para cuidar a Camilo?

Marcela es migrante venezolana, llego al 
territorio en estado de embarazo. Pero tiene 
temor al dar a luz ya que le han manifestado 

que por ser migrante su hijo no tendría 
derecho a ser atendido en las instituciones de 

salud colombiana. ¿De qué forma se podría 
proteger los derechos del menor?

La Constitución Política de 
Colombia reconoce que todos 

los extranjeros que se 
encuentren dentro del 

territorio nacional, disfrutarán 
de los mismos derechos 
fundamentales que se 

conceden a los colombianos.

No, como extranjero no podrá 
ejercer el derecho al voto en 

elecciones y consultas 
municipales o distritales, ni podrá 

ejercer para elecciones 
nacionales. Las personas 

migrantes no pueden, por 
ejemplo, elegir para presidente o 
congresistas, ni cargos políticos 

departamentales.

Las acciones humanitarias, que Colombia brinda a los 
venezolanos y colombianos retornados, a través de la 
Cruz Roja Colombiana y la Defensa Civil Colombiana son: 

� Entrega de refrigerios e hidratación 

� Traslado de pacientes, consultas médicas y primeros 
auxilios 4 4 4

� Promoción de la salud y Prevención de la 
enfermedad 

� Entrega de Kits alimentarios, kits de aseo e higiene 
personal 

� Entrega de Kits de abrigo o Apoyo Psicosocial
 

� Restablecimiento de Contactos Familiares -RCF-

En los territorios también existen más entidades y 
fundaciones que aportan a la estabilización de la 
población migrante que llega al territorio colombiano.

En Colombia, el derecho a la salud se reconoce 
como derecho fundamental de los derechos de 
los niños, niñas y adolescentes, estos derechos 
prevalecen sobre los de los demás. Al respecto, 
se indica que todo niño menor de un año, que 

no tenga algún tipo de servicio de salud 
especial, tiene derecho a ser atendido de forma 

gratuita en las instituciones de salud que 
reciben aportes del Estado. Así mismo, podrá 
conocer y acceder a la oferta de otros actores 

en el territorio (ONG, fundaciones, organismos 
internacionales, etc.) que disponen escenarios 

o acciones para población vulnerable o 
población específicamente inmigrante, en 

coordinación con las secretarías de salud del 
municipio o distrito.

El correcto funcionamiento 
físico y mental del ser humano 
para el desarrollo de su vida y 
de las actividades diarias. La 
Constitución indica que la 
atención de la salud es un 

servicio público a cargo del 
Estado y que se debe garantizar 

a todas las personas.

La salud se presta en las diferentes 
regiones del país, cumpliendo los 

principios de eficiencia, universalidad 
y solidaridad, lo cual quiere decir que 
debe cubrir a todas las personas y ser 

adecuado para que todos estén 
protegidos. Esto facilita la solución de 
las necesidades básicas en materia de 

salud y representa, a su vez, un 
mejoramiento de la calidad de vida de 

la población y el bienestar general.

Deben reportarlos de forma inmediata a la 
autoridad competente. Para ello han de 

recurrir a alguna de las entidades señaladas a 
continuación:

 ICBF:
centros zonales Línea de atención

nacional 141 

Personería Municipal 

Alcaldía Autoridades administrativas: 
defensor de familia, comisario de familia o 

inspector de Policía (en caso de que ninguno 
de los dos anteriores existan en el territorio)

Son aquellos con los que 
nacen todas las personas, sin 

distinción de edad, sexo, 
etnia, nacionalidad, creencias, 
religión, pensamientos o clase 
social. Son atributos que tiene 
cada persona por el hecho de 

existir y que garantizan una 
vida digna.

¿Qué son los
Derechos Humanos?

¿Cuáles son los derechos 
básicos que protegen a 

los migrantes? Mencione 
por lo menos tres

Los fundamentales: vida, igualdad 
y no discriminación, libertad, no 
tortura y no esclavitud, acceso a 

la justicia, debido proceso, 
libertad de circulación, intimidad, 

libertad de expresión, familia, 
asociación libre con otras 

personas y todos aquellos que 
impliquen el desarrollo del 
individuo en la sociedad.
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¿Qué condiciones debe 
tener el colegio para la 

inscripción de migrantes?

¿Qué garantías puedo exigir 
una vez matricule a un menor 

migrante en el colegio?

¿Qué niveles de formación 
tiene la educación en 

Colombia?

¿Debo presentar algún 
documento para inscribir a un 

menor al colegio para que acceda 
a preescolar, básica o media?

¿Puede un migrante que estaba 
estudiando en la universidad en 

Venezuela continuar sus 
estudios en Colombia?

¿Cómo se accede a la 
educación técnica, 

tecnológica o universitaria?

Cada colegio tiene sus 
propios requisitos de 

ingreso; a pesar de ello para 
acceder a la educación 

preescolar, básica o media, 
solo deberá verificarse que el 

colegio cuente con 
disponibilidad de cupos.

Los colegios en
Colombia deben:

• Educar sin discriminación

• Brindar educación de calidad;

• Adaptarse a todo tipo
   de estudiantes

• Velar por su permanencia.

El derecho a la educación 
contempla una primera fase 

de educación preescolar, 
básica y media, (entre los 5 y 
los 15 años de edad) y una 

segunda fase que puede ser 
técnica, tecnológica y 

universitaria.

¿Qué es el derecho a 
la educación?

¿La educación en 
Colombia es gratuita?

Felipe ingreso al territorio con sus padres 
e interrumpió su formación educativa 

¿podría acceder a la educación en alguna 
institución educativa colombiana, que 

ruta debería seguir?

En Colombia la educación es un 
derecho de las personas y un 

servicio público que busca 
garantizar el acceso al 

conocimiento, la ciencia, la técnica 
y los demás bienes y valores de la 
cultura. Este derecho supone la 

capacidad económica del Estado 
para ser prestado e involucra a la 

sociedad y la familia.

Sí, únicamente en las 
instituciones del Estado; 

sin embargo, podrán 
realizarse cobros 

relacionados con la 
actividad académica, para 
quienes tengan capacidad 

económica.

Los niños, niñas y adolescentes (NNA) procedentes de 
Venezuela lo único que debe hacer para el acceso a la 

educación preescolar, básica y media es que el padre de 
familia del estudiante se acerque a la institución educativa 

o a la secretaría de educación donde se encuentre para 
solicitar un cupo. El registro de los estudiantes en el 

Sistema de Matriculas Estudiantil (SIMAT) dependerá de si 
se cuenta o no con la documentación legal por parte del 

estudiante. Si el estudiante venezolano cuenta con su 
situación migratoria legalizada deberá registrarse con su 

Cédula de Extranjería - CE. Si el estudiante de nacionalidad 
venezolana cuenta con el Permiso Especial de 

Permanencia –PEP expedido por Migración Colombia 
deberá ser registrado con este documento. Si el estudiante 

venezolano no cuenta con un documento de 
identificación válido en Colombia, este deberá ser 

registrado con tipo de documento: Número Establecido 
por la Secretaría- NES.  Una vez matriculado, el rector de la 

institución educativa deberá, dentro de los 30 días 
calendario siguiente a la matrícula, realizar el reporte de 

este estudiante en Sistema de Información para el Reporte 
de Extranjeros -SIRE de Migración Colombia.

No es necesario presentar un documento; 
sin embargo, si cuenta con Cédula de 

Extranjería o PEP podrá presentarlo. En caso 
de no contar con ningún documento, el 
colegio deberá asignarle un Número de 

Identificación establecido por la Secretaría 
de Educación de la ciudad o municipio que 
se conoce como NES. Para tener en cuenta: 

una vez matriculado, el rector de la 
institución educativa deberá, dentro de los 
30 días siguientes a la matrícula, realizar el 
reporte de este estudiante en el Sistema de 
Información para el Reporte de Extranjeros 

-SIRE de Migración Colombia.

Sí puede. Este proceso dependerá de 
la Institución de Educación Superior 

en donde se quiera continuar con los 
estudios, la cual determinará las 

condiciones para la admisión y el 
ingreso. Una vez finalizado el 

proceso, la Institución de Educación 
Superior determina cuáles materias se 

pueden validar y las que hacen falta 
para obtener el título y así continuar 

con los estudios.

El requisito principal es contar 
con un título de bachiller que 
certifique la terminación de la 

educación media (grados 
décimos y once) y la Prueba de 
Estado que realiza el ICFES o su 

equivalente en otros países, 
además de los requisitos que 

señale cada institución de 
educación superior a la que 

quiera ingresar.
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¿La población migrante 
puede desarrollar 
trabajo informal?

¿Qué es el derecho 
a la vivienda?

Alejandra llegó hace 2 días a 
territorio de frontera colombiana y 

no tiene un lugar seguro para 
refugiarse, ¿tiene algún derecho a 

alojamiento como medida de 
asistencia humanitaria? Si sí, ¿cuál?

Cindy se está preparando para 
migrar de Venezuela a territorio 

colombiano ¿Qué riesgos 
podría experimentar al migrar?

¿Quiénes son más 
propensos a sufrir los 

riesgos de la migración?

Como persona ¿tengo el 
derecho a no recibir tratos o 
penas crueles, inhumanas o 

degradantes?

Es posible que esto suceda, sin 
embargo, existe un alto riesgo 

de explotación laboral, 
esclavitud, servidumbre, 
trabajo forzado, trabajo 
precario en condiciones 

injustas y precarias, entre otras 
conductas que afecten la 
dignidad del trabajador.

El artículo 51 de la Constitución 
establece el derecho de todas las 
personas a una vivienda digna y 
la obligación del Estado de fijar 
las condiciones necesarias para 
hacer efectivo este derecho, a 
través de planes de vivienda de 
interés social, sistemas adecua-

dos de financiación a largo plazo, 
programas de vivienda, etc.

Si. La ayuda humanitaria 
prestada a los migrantes, 

usualmente se da a través de 
albergues temporales en los 
cuales se presta servicio de 

alimentación, atención médica 
y alojamiento, priorizando la 

atención a niños, niñas, 
adolescentes y mujeres.

Sebastián desea continuar con 
sus estudios universitarios en 
territorio colombiano ¿podría 

homologar/convalidar los títulos 
de educación superior obtenidos 

en Venezuela?

¿Qué es el derecho 
al trabajo?

¿Los inmigrantes que 
llegan a Colombia pueden 

buscar trabajo formal?

La homologación es el reconocimiento que las 
instituciones de educación superior colombianas 

en el marco de la autonomía universitaria 
consagrada en la Constitución Política y en la Ley 

30 de 1992, otorgan a los estudios parciales 
realizados en una institución de educación superior 
nacional o extranjera con el fin de dar continuidad a 

estudios superiores (pregrado o posgrado). De 
acuerdo con el artículo 62 de la Ley 962 de 2005, la 
homologación de estudios parciales cursados en el 

exterior será realizada directamente por la 
institución de educación superior en la que el 

interesado desee continuar sus estudios, siempre y 
cuando existan los convenios de homologación. En 

ese sentido, el interesado debe consultar los 
estatutos y reglamentos específicos de la 

Institución para conocer el procedimiento a seguir.

Según la Organización 
Internacional del Trabajo -OIT-, 

son las actividades humanas, 
remuneradas o no, que 

producen bienes o servicios en 
una economía y que satisfacen 

las necesidades de una 
comunidad y proveen los medios 
de sustento necesarios para las 

personas.

Todos aquellos migrantes que 
cuenten con el PEP tienen la 

posibilidad de acceder a la oferta 
institucional en materia de trabajo. 

Por otra parte, quienes se encuentren 
inscritos en el Registro Administrativo 
para Migrantes Venezolanos pueden 

acceder a los servicios de 
orientación, información y remisión 
prestados por la Red de Prestadores 

del Servicio Público de Empleo.

Cruzar una frontera podría traer una serie 
de riesgos para las personas durante al 

recorrido o llegada al territorio extranjero. 
Los peligros pueden ser originados por 

personas que buscan aprovecharse de las 
necesidades de las personas migrantes (ej: 

redes de traficantes de migrantes o 
tratantes de personas). El tránsito 

migratorio también puede verse afectado 
por condiciones geográficas, climáticas, 
medios de transporte para migrar, que 

frustran la llegada del migrante a su destino 
y ponen en grave riesgo su vida o 

integridad personal.

Los migrantes en situación 
irregular o indocumentados 
pueden verse más afectados 

por los riesgos de la migración. 
Esto puede ser más grave en el 
caso de las mujeres, los adultos 
mayores, los menores de edad 
y las personas en condición de 

discapacidad.

Si. Toda persona tiene derecho 
a una vida libre de violencia. 

Como personas migrantes, este 
derecho implica el respeto por 
su vida e integridad personal en 
un espacio público o privado, 

sea por un particular o 
funcionario público, en 

cualquier parte del territorio 
nacional.
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¿Qué es la expulsión 
de extranjeros?

¿Quiénes no serán 
expulsados del país en 

condición de inmigrante?

¿Qué es la 
deportación?

¿Qué es la inadmisión 
de un extranjero?

¿Un extranjero que ha 
sido deportado puede 

regresar al país?

¿Qué es la protección 
complementaria?

La expulsión implica el acto de 
una autoridad del Estado con la 

intención y el efecto de 
asegurar la salida del territorio 

de ese Estado a una o varias 
personas extranjeras, contra su 

voluntad incluso si su 
permanencia se encuentra 

regularizada.

Principalmente no serán expulsadas las 
personas que hayan sido reconocidas 

como refugiadas o quienes se encuentren 
en   el marco de un proceso de 

reconocimiento de la condición de 
refugiado. No serán expulsadas aquellas 

personas que hayan cometido un delito u 
ofensa criminal sin la gravedad que 

amerite amenaza a la seguridad nacional y 
orden público, así como tampoco 

personas que se encuentren en 
circunstancias de indigencia, 

discapacidad mental o física o con 
cualquier enfermedad.

La deportación es la decisión 
tomada por un Estado para 

enviar a un extranjero que se 
encuentra de forma irregular, 

fuera de su territorio. Dicho acto 
es una sanción y ocurre cuando 

el extranjero no ha cumplido con 
las normas en materia migratoria 
definidas en el país y permanece 

de manera irregular.

¿Qué es la 
discriminación?

¿El Estado tiene 
obligación de no expulsar 
o devolver a un migrante?

¿Cuándo se aplica
el Principio de No 

Devolución?

Es cualquier distinción, 
exclusión, preferencia o 

restricción a una persona o 
grupo de personas por su 

raza, color, origen nacional, 
ideología, opiniones, sexo, 

religión, cultura.

En los casos donde la vida e 
integridad del migrante se encuentre 

en riesgo por razones de raza, 
nacionalidad, religión, condición 
social o de opiniones políticas, el 
Estado tiene prohibido expulsar o 
devolver a su país de origen o a 

cualquier otro. Esto es una protección 
que se le ha reconocido a los 

migrantes y que es llamada Principio 
de No Devolución.

El derecho a no ser devuelto o 
expulsado del territorio del Estado de 
destino, puede aplicarse si la persona 

está a la espera de que se le 
reconozca la condición de refugiado, 
o ya le haya sido reconocida. En caso 
de no cumplir con los requisitos para 
ser refugiado, esta garantía lo protege 
si se encuentra en peligro de perder 
su vida o de sufrir malos tratos en su 

país de nacionalidad o de 
proveniencia.

Es la decisión por parte de 
la autoridad migratoria de 

un Estado de negar el 
ingreso de un extranjero 
al territorio del país por 

no cumplir con los 
requisitos migratorios 
establecidos en la ley.

Sí, cuando haya cumplido la 
sanción impuesta por 

Migración Colombia, la cual 
no deberá ser menor a seis 
(6) meses, ni superior a diez 
(10) años. Deberá tener una 
visa de ingreso en caso de 

que se le exija.

Si la persona no ha 
solicitado la condición de 

refugiado o le ha sido 
negada la misma, sus 

derechos serán protegidos 
igualmente por los Estados 

bajo la figura de la 
protección complementaria.
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¿Qué es la trata 
de personas?

¿Colombia tiene 
regulado el delito de 

trata de personas?

¿Qué es el tráfico 
ilícito de migrantes?

¿El tráfico ilícito de 
migrantes es un delito 

en Colombia?

¿Los migrantes que 
ingresaron al país a través 

del tráfico ilícito podrán ser 
acusados por este delito?

¿A dónde puede acudir una 
víctima del delito de 

tráfico ilícito de migrantes 
en Colombia?

Acorde con el Protocolo de Palermo, la 
trata de personas es un delito que 

implica la “captación, el transporte, el 
traslado, la acogida o la recepción de 

personas, recurriendo a la amenaza   o al 
uso de la fuerza u otras formas de 

coacción, al fraude, al engaño, al abuso 
de poder o de una situación de 

vulnerabilidad o a la concesión o 
recepción de pagos o beneficios para 

obtener el consentimiento de una 
persona que tenga autoridad sobre otra, 

con fines de explotación”.

Sí. La trata de personas 
constituye un delito que se 

encuentra en el artículo 188 A del 
Código Penal. La sanción 

impuesta a quien cometa dicho 
delito será de 13 a 23 años de 

prisión y una multa de 
ochocientos (800) a mil 

quinientos (1.500) salarios 
mínimos legales mensuales 

vigentes.

Es la facilitación de la entrada o 
permanencia ilegal de una 

persona en el territorio de otro 
país del cual no es nacional o 

residente permanente y 
tampoco cuenta con la 

documentación legal para entrar 
como un permiso, visa o 

pasaporte, con el fin de obtener 
un beneficio económico o de 

cualquier otro tipo.

¿Qué es el trabajo 
forzoso?

¿A quiénes se les 
puede imponer el 
trabajo forzoso?

¿Quiénes imponen el 
trabajo forzoso?

El trabajo forzoso ha sido 
entendido por la OIT como 
“cualquier trabajo o servicio 

obtenido por la fuerza de 
una persona bajo amenaza 
de castigo y para el cual la 
persona no se ha ofrecido 

voluntariamente”.

El trabajo forzoso 
puede ser impuesto a 

hombres, mujeres, 
adultos mayores, a los 

niños, niñas y 
adolescentes.

Quienes imponen 
trabajo forzoso 
pueden ser las 

autoridades estatales, 
empresas privadas o 

individuos.

Sí. Se encuentra en el artículo 188 
del Código Penal. En ese sentido, 

cualquier persona que haya tenido 
participación en el tráfico ilícito de 

migrantes, como puede ser 
promover, inducir, obligar, facilitar, 
financiar o colaborar en la entrada 

o salida del país de personas de 
manera ilegal tendrá una pena de 

noventa y seis (96) a ciento 
cuarenta y cuatro (144) meses de 

prisión y una multa de máximo 150 
salarios mínimos.

No. Las migrantes víctimas del 
tráfico ilícito de migrantes no 

serán acusados por este delito. 
Sin embargo, pueden colaborar 

con la justicia informando 
anónimamente y de forma 

segura información sobre los 
responsables del tráfico ilícito 

de migrantes.

Para recibir asistencia, quien haya 
sido víctima del delito de tráfico 
ilícito de migrantes podrá asistir a:

1. Fiscalía General de la Nación, en 
cualquier municipio o ciudad.

2. Fundación de Atención al Migrante.

3. Defensoría del Pueblo, en cualquier 
municipio o ciudad.

4. Policía Nacional.
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¿Quién puede 
presentar un derecho 

de petición?

¿Cuánto tarda la 
respuesta a un derecho 

de petición?

¿Qué es la acción 
de tutela?

¿Quiénes pueden 
presentar una acción 

de tutela?

Claudia, es una mujer que padece una 
enfermedad compleja que le impide 
realizar trámites de protección a sus 

derechos. ¿Cómo podría Claudia, hacer 
un trámite de protección de derecho ella 
en su condición de desamparo o incapaz 

de defenderse?

Andrea le ha sido vulnerado el 
derecho a la salud por su condición de 

migrante en una institución de 
urgencias prestadora de salud del 

gobierno ¿Cuándo y dónde se puede 
presentar la acción de tutela?

Cualquier persona, no es 
necesario contar con un 

abogado, incluso puede ser 
presentado por menores de 

edad. No es necesario que un 
adulto realice la petición a 

nombre del menor. Tampoco es 
importante el estatus migratorio 

de quien lo presenta.

El tiempo de respuesta de un 
derecho de petición se 

cuenta en días hábiles. Esto 
quiere decir que para conocer 
el término en el cual se dará 

respuesta, no se deberán 
contar los días festivos y los 

fines de semana.

Es una herramienta creada por 
la Constitución Política 

(artículo 86), para la 
protección de derechos 

fundamentales (artículos 11 al 
41 y 44 de la Constitución), 

cuando estos sean violados o 
amenazados por una autoridad 

pública o un particular.

¿Se pueden proteger 
los derechos como 

migrante?

¿Qué es el derecho 
de petición?

Flora desea instaurar un 
derecho de petición. ¿Qué 

valor tendría este 
documento para ella?

Si. Existen mecanismos 
legales que le permiten 
al migrante proteger y 
exigir el cumplimiento 

de la ley con respecto a 
la vulneración de sus 

derechos. 

Es el derecho fundamental que tiene 
toda persona a presentar peticiones 
respetuosas a las autoridades, por 

motivos de interés general o 
particular, con el objetivo de obtener 
una información. El derecho incluye 

también que la petición sea 
respondida de forma pronta, completa 

y de fondo. Está contenido en el 
artículo 23 de la Constitución y en la 

Ley 1755 de 2015.

No. Tanto la presentación 
como la respuesta de un 
derecho de petición son 

completamente gratuitas. Ni las 
entidades ni las personas que 

reciben los derechos de 
petición, pueden cobrar un 

precio por dicho trámite o por 
la respuesta.

La acción de tutela 
puede presentarse por 

cualquier persona 
incluso menores de 
edad y no importa la 

nacionalidad o si posee 
un estatus migratorio 

en el país.

Los personeros distritales o 
municipales pueden presentar 

acciones de tutela cuando lo hagan 
a nombre de una persona que así 

lo solicite, esto es, cuando la 
persona esté en condición de 

desamparo o indefensión o cuando 
haya alguna situación de temor o 

urgencia y la persona requiera 
ayuda para presentarla.

La acción de tutela puede 
ser interpuesta en cualquier 
momento y ante cualquier 

juez del país. Lo importante 
es que debe ser en la ciudad 

o municipio donde 
ocurrieron los hechos que 
ocasionaron la violación de 

los derechos.


